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DATASUPPORTOPEN

Učni cilji 

Po končanem modulu udeleženci pridobijo znanje o:  

• o tem, kaj pomeni kakovost odprtih podatkov;  

• determinantah in kriterijih kakovosti odprtih podatkov; 

• dobrih praksah objavljanja zelo kakovostnih (povezanih) odprtih 

podatkov. 
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DATASUPPORTOPEN

Vsebina  

Ta modul vsebuje ... 

 definicijo kakovosti podatkov;  

 pregled obsega kakovosti podatkov in metapodatkov;  

• izbor najboljših praks za objavo podatkov in metapodatkov dobre 

kakovosti.   
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Kaj je kakovost podatkov (in metadpodatkov)?  

Podatki so dobre kakovosti, “če dobro služijo svojemu namenu v 

operacijah, pri odločanju in načrtovanju." 

 

Natančneje:  

 

“Visokokakovostni podatki so točni, razpoložljivi, popolni, skladni, 

konsistentni, verodostojni, omogočajo obdelavo, so relevantni in 

pravočasni.” 
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Metapodatki so podatki o podatkih …  

“Metapodatki so strukturirane informacije, ki opisujejo, pojasnjujejo, 

opredeljujejo ali kako drugače omogočajo lažje pridobivanje, uporabo 

ali upravljanje z viri informacij. Metapodatkom pogosto pravimo podatki 

o podatkih ali informacije o informacijah.”   

-- National Information Standards Organization 

 

• Metapodatki so torej posebna vrsta podatkov.   

• Za metapodatke in podatke veljajo enake zahteve glede kakovosti.  
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DATASUPPORTOPEN

Lastnosti kakovostnih 
podatkov   
 Katere glavne lastnosti je treba upoštevati za zagotovitev 
metapodatkov dobre kakovosti? 
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Lastnosti kakovostnih podatkov 

• Točnost: ali podatek pravilno predstavlja realni svet ali dogodek?  

• Konsistentnost: ali podatek morda ne vsebuje nasprotij?  

• Razpoložljivost: ali je do podatka mogoče dostopati v tem trenutku in tudi 

čez nekaj časa? 

• Popolnost: ali podatek vsebuje vse dele podatka, ki predstavljajo en subjekt 

ali dogodek? 

• Skladnost: ali je podatek v skladu s sprejetimi standardi? 

• Verodostojnost: ali podatek temelji na verodostojnih virih? 

• Zmožnost obdelave: ali je podatek strojno berljiv? 

• Relevantnost: ali podatki vsebujejo ustrezno količino podatkov?  

• Pravočasnost: ali podatek predstavlja dejansko situacijo in ali je objavljen 

dovolj hitro?  
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DATASUPPORTOPEN

Točnost 

Točnost podatkov je stopnja, do katere podatki točno predstavijo 

lastnosti objekta, situacije ali dogodka iz realnega sveta.  

Primer: 

• pravilne meritve vremenskih pojavov (temperatura, padavine), 

• pravilna navedba pogojev o vnovični uporabi nabora podatkov. 

 

Priporočila: 

• Uravnotežite točnost svojih podatkov v razmerju do stroškov v kontekstu 

uporabe; podatek mora biti dovolj dober za nameravano uporabo.  

• Poskrbite, da bo organizacija predana in da bo investirala v postopke in 

orodja, s pomočjo katerih se ohranja točnost.  

Slide 8 

http://creativecommons.org/licenses/by/2.0/


DATASUPPORTOPEN

Točnost – primeri  
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DATASUPPORTOPEN

Konsistentnost 

Konsistentnost podatkov je stopnja, do katere podatek ne vsebuje 

nasprotij, ki bi njegovo uporabo otežila ali onemogočila.  

Npr.: 

• Nabor podatkov, ki je kombinacija podatkov iz različnih virov in je bil obdelan, 

zato da bi identificirali nasprotujoče si izjave, ki se nato odpravijo. 

• Opis nabora podatkov, ki ne vsebuje več licenčnih izjav ali kjer datum zadnje 

spremembe ni pred datumom nastanka.  

 

Priporočila: 

• Pred objavo obdelajte podatke, da boste prepoznali nasprotujoče si izjave 

in druge napake (zlasti, če so podatki zbrani iz različnih virov). 
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Konsistentnost (primeri) 

 

 

 

 

 

veliko konsistence 

 

 

 

 

manj konsistence 
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Razpoložljivost 

Razpoložljivost podatkov je stopnja dostopnosti podatkov; to vključuje 

tudi dolgoročno obstojnost podatkov. 

Npr.: 

• Nabor podatkov, ki ga prepozna http: URI in ki vedno usmeri na pravi vir (pri 

čemer se ne odzove z izjavo “404 Not found”). 

• Opis nabora podatkov, ki je vključen v iskalnik podatkovnega portala. 

 

Priporočila: 

• Sledite najboljši praksi za določanje in vzdrževanje URI-jev.  

• Zagotovite, da je odgovornost za vzdrževanje podatkov v organizaciji jasno 

določena. 
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DATASUPPORTOPEN

Razpoložljivost (primer)  

Dobra razpoložljivost      Slaba razpoložljivost 
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DATASUPPORTOPEN

Popolnost 

Popolnost podatkov je stopnja zagotovljenosti delov podatkov ali 

podatkovnih točk, ki so nujne za podporo aplikaciji, ki so ji namenjene.   

Npr.: 

• Nabor podatkov, ki vključuje podatke o izdatkih vseh ministrstev, omogoča 

popoln pregled nad izdatki vlade.  

• Opis podatkov, ustvarjen v realnem času, ki vključuje datum in čas zadnje 

spremembe.  

Priporočila: 

• Oblikujte postopek zajemanja in objave, ki vključuje potrebne podatkovne 

točke.  

• Redno spremljajte mehanizme posodabljanja. 
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DATASUPPORTOPEN

Popolnost (primeri) 

Zelo popolni  

 

 

 

Manj popolni 
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Skladnost 

Skladnost podatkov je stopnja prilagojenosti naboru izrecno določenih 

pravil ali standardov zajemanja, objave in deskripcije.  

Npr.: 

• Podatkovni niz, ki izraža koordinate v WGS84 in statistiko v SDMX. 

• Opis nabora podatkov po DCAT Application Profile. 

 

Priporočila: 

• Uporabite najbolj uporabljane standarde v domeni, ki je najbolj relevantna 

za podatke in metapodatke. 

• Če standard ni na voljo, opredelite lokalne slovarje, vendar objavite svoje 

slovarje v skladu z najboljšo prakso (npr. (angl.) dereferenceable URIs). 
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DATASUPPORTOPEN

Primeri skladnosti  

visoka skladnost  

 

 

 

 

manj skladnosti 
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DATASUPPORTOPEN

Verodostojnost 

Verodostojnost podatkov je stopnja, do katere podatki temeljijo na 

zaupanja vrednih virih ali pa jih zagotavljajo zaupanja vredne 

organizacije.  

Npr.: 

• Nabor podatkov, ki vsebuje podatke iz procesov, ki jih je mogoče neodvisno 

preveriti, npr. rezultati volitev ali parlamentarnih postopkov.   

• Opis nabora podatkov, ki ga objavi vladna agencija.  

 

Priporočila: 

• Vaši podatki naj temeljijo na virih, ki jim je mogoče zaupati, ali pa, kjer je 

to mogoče, na izrecnih dogovorih o zagotavljanju storitev. 

• Dodajte ustrezne pripise, da se lahko vnovični uporabniki odločijo, ali 

podatkom lahko zaupajo ali ne.   
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DATASUPPORTOPEN

Verodostojnost (primeri)  

Visoka stopnja verodostojnosti 

Podatki iz Urada za publikacije EU: 

 

 

Manj verodostojnosti 

Podatki iz Lexvo: 
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Zmožnost obdelave  

Zmožnost obdelave podatkov je stopnja, do katere je podatke mogoče 

razumeti in obvladovati v avtomatiziranem procesu. 

Npr.: 

• Nabor podatkov, ki vsebuje kodirane informacije na podlagi javno dostopnih 

kontroliranih slovarjem in seznamov kod.  

• Opis nabora podatkov, ki datume izrazi v formatu W3C Date and Time (npr. 

2013-06-01), ne pa v besedilu (npr. 1. junij 2013). 

Priporočila: 

• Identificirajte vir terminologije in kod, ki so uporabljene v podatkih na 

strojno berljiv način.  

• Držite se priporočil za sintakso podatkov, ki jih zagotavljajo skupni  

standardi ali profili aplikacij.  
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DATASUPPORTOPEN

Zmožnost obdelave 

Boljša Slabša 
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Relevantnost 

Relevantnost podatkov je stopnja, do katere ti vsebujejo potrebne 

informacije za podporo aplikaciji.  

Npr.: 

• Nabor podatkov vsebuje meritve temperature, zaokrožene na stopinje Celzija 

za napoved vremena; nabor podatkov z natančnostjo tisočinke stopinje za 

kemijsko reakcijo.  

• Opis nabora podatkov, ki vsebuje le podatke o časovnih lastnostih, če so 

potrebni za njihovo obdelavo. 

Priporočila: 

• Uparite prekrivnost in granulacijo podatkov za njihovo nameravano 

uporabo ob upoštevanju časa in denarja, ki ga imate na voljo. 

• Vendar pa razmislite tudi o potencialni prihodnji rabi podatkov.  
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DATASUPPORTOPEN

Relevantnost (primeri)  

Visoka stopnja  

 

 

 

Nizka stopnja 
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Pravočasnost 

Pravočasnost podatkov je stopnja, do katere podatki odražajo trenutno 

stanje subjekta ali dogodka, in stopnja, do katere so podatki (v svoji 

najnovejši različici) razpoložljivi brez nepotrebnega odlašanja.  

Npr.: 

• Nabor podatkov, ki vsebuje podatke o podatkovnem prometu iz realnega 

časa, ki se posodabljajo na nekaj minut. 

• Opis nabora podatkov letne statistike o kaznivih dejanjih, ki je na voljo v 

nekaj dneh od objave nabora podatkov. 

Priporočila: 

• Prilagodite gostoto posodabljanja podatkov naravi podatkov in njeni 

nameravani uporabi.  

• Zagotovite prisotnost postopkov in orodij, ki podpirajo posodobitev. 
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DATASUPPORTOPEN

Pravočasnost: primeri 

Visoka stopnja  

 

 

 

Nizka stopnja 
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Najboljše prakse 
Najboljše prakse za objavo visokokakovostnih podatkov in 
metapodatkov. 
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DATASUPPORTOPEN

W3C: najboljše prakse za objavo povezanih odprtih 
podatkov  
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Opquast: 72 Dobre prakse – odprti podatki 

Nekaj primerov 
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DATASUPPORTOPEN

Kateri so skupni elementi v najboljših praksah 

• Zagotovite ustrezne opise podatkov (tj. metapodatkov). 

• Uporabljajte standardne slovarje za metapodatke in podatke, če obstajajo.  

• Natančno opredelite licence, pod katerimi se podatki lahko vnovič 

uporabijo.  

• Upoštevajte pravne zahteve glede varstva osebnih in drugih občutljivih 

podatkov.  

•  Metapodatke in podatke predstavite po načelih povezanih podatkov ob 

uporabi trajnih URI-jev za identifikacijo stvari.  

• Zagotovite informacije o viru podatkov. 

 

Vzdrževanje metapodatkov in podatkov je bistvenega 

pomena! 
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DATASUPPORTOPEN

Ugotovitve 

• Kakovost podatkov določa njihova zmožnost, da jih uporabniki 

podatkov lahko (vnovič) uporabijo.  

• Metapodatki so “podatki o podatkih”, kar pomeni, da so metapodatki 

določena vrsta podatkov.  

 Za podatke in metapodatke naj veljajo enake zahteve glede kakovosti.  

• Kakovost podatkov ima več razsežnosti in ne pomeni le to, da so 

podatki pravilni. 

 Točnost, razpoložljivost, popolnost, skladnost, konsistentnost, 

verodostojnost, zmožnost obdelave, relevantnost, pravočasnost. 
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Vprašanja za delo v skupinah 
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Kateri dejavniki po vašem mnenju najbolj prispevajo h 

kakovosti podatkov? 

 

Za izboljšanje kakovosti so potrebni čas in viri. V kolikšni meri 

bi bila vaša organizacija pripravljena investirati v kakovost 

metapodatkov? 

 

Navedite primer visokokakovostne metapodatkovne 

deskripcije za nabor podatkov, ki uporablja DCAT Application 

Profile. 

 http://www.visualpharm.com 

 http://www.visualpharm.com 

 http://www.visualpharm.com 

Rešite spletni test tukaj! 
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Hvala lepa! 
...vprašanja? 
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Predstavitev je pripravila organizacija Open Data Support 
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Zavrnitev odgovornosti  

Pogledi, izraženi v tej predstavitvi, so izključno pogledi avtorjev in se v nobenih okoliščinah ne smejo 

tolmačiti kot uradno mnenje Evropske komisije.  

Evropska komisija ne odgovarja za točnost podatkov v tej predstavitvi niti ne prevzema nobene 

odgovornosti za njihovo uporabo . 

Sklicevanje na katere koli posebne produkte, specifikacije, postopke ali storitve blagovnih znamk, 

proizvajalcev ali drugih oseb ne pomenijo nujno potrditev, priporočilo ali prednostno izbiro Evropske 

komisije.    

Avtor je z vso skrbnostjo poskrbel, da je po potrebi za uporabo pridobil vsa dovoljenja za dele besedil, 

vključujoč ilustracije, zemljevide in grafične prikaze, na katerih že obstajajo intelektualne pravice 

nosilcev teh pravic ali njihovih zakonitih zastopnikov.  

 

Predstavitev je skrbno pripravila skupina PwC, ki pa ne odgovarja in ne jamči (niti izrecno niti 

implicitno) za popolnost ali točnost vsebovanih informacij. PwC ne odgovarja za informacije v tej 

predstavitvi ali odločitve ali posledice, ki bi nastale na njihovi podlagi. Prav tako ni odgovoren za škodo, 

ki bi nastala na podlagi informacij iz te predstavitve. Informacije v tej predstavitvi so splošne narave in 

namenjene zgolj kot napotek v zadevah splošnega interesa. Predstavitev ni nadomestek za strokovni 

nasvet v kakršni koli zadevi. Bralec naj pred ukrepanjem na podlagi informacij v tej publikaciji poišče 

strokovni nasvet. 

Avtorji:  

Makx Dekkers, Michiel De Keyzer, Nikolaos Loutas and Stijn Goedertier 

http://creativecommons.org/licenses/by/2.0/
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Open Data Support 
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@OpenDataSupport contact@opendatasupport.eu  
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